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PLIEGO DE BASES DE CONDICIONES PARTICULARES
CONCURSO DE PRECIOS N°43/2023
FORMACION EN EXCEL Y POWER Bl

1.0BJETO. Contratacién de una empresa o Institucién que brinde el servicio de formacién virtual en
Microsoft Excel y Power BIl, conforme se detallan en el alcance del presente de acuerdo con las
especificaciones descriptas en el Anexo | “Términos de Referencia” que forman parte integrante de
estas bases.

CRONOGRAMA
Hasta el dia
Remitir a los correos electronicos: 22/O§/2023
CONSULTAS L . . Todo el dia hasta las
doriglia@bice.com.ar y mordoqui@bice.com.ar .
23:59hs
PRESENTACION DE PROPUESTAS
Hasta el dia
OFERTAS TECNICAS A través de correo electrénico a la casilla 26/06/2023
Y ECONOMICAS por concurso43-2023@bice.com.ar )
Separado en formato TOdO el d|a hasta Ia.S
pdf 23:59hs

APERTURA DE OFERTAS El dia 27 de Junio de 2023

2. CONSULTAS. Las consultas y/o pedidos de prorroga podran efectuarse a los correos electrénicos
doriglia@bice.com.ar y mordoqui@bice.com.ar indicando en el asunto del mail Concurso de Precios
N°43/2023 Formacién en Excel y Power Bl.

Las mismas seran respondidas como Circular al proveedor que consulta y a todos los interesados e
invitados hasta 24 horas antes de la fecha programada para la presentacion de las ofertas.

3. PRESENTACION DE PROPUESTAS. Las Ofertas deberan presentarse en dos documentos
separados, uno Técnico y/o Documental y otro Econdmico, indefectiblemente hasta la fecha y hora
gue se indica en el cronograma de esta convocatoria. No se aceptara la oferta econdmica incluida
en el documento técnico.

Las propuestas deben enviarse al correo electrénico indicado para la recepcién de ofertas siempre
antes de la fecha de vencimiento para la presentacion de las ofertas.

La documentacion debe enviarse en documentos de PDF firmados holograficamente y escaneados o
firmados con firma digital. No se acepta firma estampada o documentos editables.

A los fines de resguardar la transparencia del proceso el BICE cuenta con un exclusivo buzén donde
los proponentes deben remitir toda la documentacion para este concurso de precios que es habilitada
a partir del vencimiento para presentar las ofertas arriba indicado, de forma tal que el personal
autorizado podra acceder al mismo, Unicamente cuando hubiese transcurrido la fecha de vencimiento
para la presentacion de las ofertas.
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La posibilidad de modificar la oferta precluye con el vencimiento del plazo para presentarla, sin que sea
admisible alteracién alguna después de esa circunstancia.

La sola presentacion de la propuesta implica la aceptacion total de los términos de este Pliego, sus
especificaciones y normas relacionadas con esta contratacion.

4. DOCUMENTACION E INFORMACION A ACOMPARNAR JUNTO CON LA PROPUESTA

Podran contratar con el BICE las Personas Humanas o Personas de Existencia Ideal que tengan plena
capacidad juridica, no estén incursas en prohibiciones para contratar, acrediten solvencia econémica,
financiera, técnica o profesional segun lo solicitado en estas bases.

4.1. Documentacién de la persona fisica o juridica:

e Legajo Impositivo. Constancia de CUIT expedida por AFIP, e Ingresos Brutos, exenciones entre
otros.

e Acreditar documentacion del firmante de la Propuesta (Poder, Estatuto y/o Ultima acta de
designacion)

e Cumplimentar con lo requerido en el Anexo | de Especificaciones Técnicas.

4.2. DECLARACIONES JURADAS (*) provistas como Anexos a las presentes condiciones particulares.

Los oferentes deberan completar las DECLARACIONES JURADAS provistas como Anexos a las
presentes condiciones particulares (DD. JJ Inhabilidad de contratacién con el Estado, DD.JJ de
Vinculacion (Persona Juridica), DD.JJ Conflicto de Intereses, DD.JJ Juicios Anticorrupcién y
Compliance, DD.JJ Programa de Integridad Ley 27.401), con los datos de la firma y/o empresa que
presente su oferta y/o propuesta y su representante legal.

Deberd presentarse idéntica declaracién y en los mismos supuestos previstos en el articulo 1° del
Decreto N°202/2017 para Presidente de la Nacidn, Vicepresidente; Jefe de Gabinete de Ministros;
Ministro, Autoridad con rango de ministro en el Poder Ejecutivo Nacional, Autoridad con rango inferior
a Ministro con capacidad para decidir

Asimismo, se detalla a continuaciéon la némina de funcionarios de BICE SA:

Mariano de Miguel - Presidente

Carla Betina Pitiot - Vicepresidente

Carlos Ramon Brown - Director Titular

Maria de los Angeles Sacnun - Directora Titular

Julian Maggio - Director Titular

Nicolas José Scioli - Director Titular

Eduardo Prina - Gerente General

Eduardo Luis Gomez - Director de Factoring

Marcelo Gustavo Accomo - Director de Leasing
Sebastian Kersner - Director de Recursos Humanos
Marcelo José Garcia - Director de Comunicacion

Paola Alejandra Lopez - Directora de Legales y Compliance
Santiago Aguiar - Director de Administracion y Finanzas
Daniel Jorge Biau - Director de Sistemas y Operaciones
Maria Victoria Jarsun - Gerenta de Administracion
Bonacossa Sergio Dario - Director de Riesgos
Alejandro Barredo - Director Comercial
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Maximiliano Amolio — Gerente de Recursos Humanos

Lorena Elizabeth Cattedra - Jefa Division Compras y Contrataciones

(*) Se completan por los proveedores de BICE SA anualmente por tanto si el oferente ya complet6 la
informacion oportunamente no sera necesaria su presentacion, no obstante, es un documento
subsanable.

4.3. CONSTITUCION DE DOMICILIO.

- Domicilio real y constituido en la Ciudad Auténoma de Bs.As.

- Direccion de correo electronico donde seran validas todas las notificaciones del proceso.
4.4. DOCUMENTACION TECNICA

La documentacion técnica/especifica del servicio solicitado deberé ser confeccionada conforme a los
requerimientos establecidos en el Anexo | Especificaciones Técnicas y debera contener:

e Antecedentes en programas similares con instituciones financieras y/o firmas de mas de 200
colaboradores. Opcional: algun contacto de referencia en la entidad.

e Plan de trabajo propuestos para las formaciones en respuesta a los términos de referencia.

e Temario de los Programas y Metodologia Aplicada.

4.5. MANTENIMIENTO DE OFERTA

El oferente garantiza con su presentacion el mantenimiento de su cotizacién por TREINTA (30) dias
gue corre a partir del dia siguiente habil al de su cotizacion.

Dicho plazo se prorroga autométicamente hasta la adjudicacién del proceso, salvo que el proveedor
manifieste lo contrario con hasta DIEZ (10) dias de antelacién minima al vencimiento de cada plazo.

5. COTIZACION

Los oferentes deberan cotizar utilizando, el Anexo Il. Formulario de Cotizacién para ser considerada la
oferta, facilitando la comparacién segun lo solicitado.

Se deberan detallar los precios unitarios y final en la moneda establecida en el formulario -sin
impuestos. Luego debera igualmente indicar el % de impuestos que corresponde adicionar.

Errores. En el caso de que el total del/los item/s no responda/n a su precio unitario, se toma a éste
Ultimo como valido y como base de calculo para determinar el total de la propuesta. Por ello el valor
unitario debe ser perfectamente identificable conforme lo pedido, segln la unidad de medida y cantidad.
Luego el total debera plasmarse en nimeros y letras.

Toda la documentacion debera encontrarse en documento que no permita su alteracién. Las
Declaraciones Juradas y Planilla de Cotizacidon deberan encontrarse firmadas y acompafiada la
acreditacién del firmante y remitidas en documentos formato PDF.

6. EVALUACION DE PROPUESTAS

6.1. Documental. Se verificara el cumplimiento de las cuestiones formales de documentacion
presentada indicadas en el Punto 4 de estas bases.

Entre ellos, la Politica de Compras y Contrataciones establece (articulo 20) que para contratar con BICE
SA el proveedor (Personas Humanas o Personas de Existencia Ideal) no debera encontrarse incurso
en ninguna de las siguientes causales de inhabilidad para contratar.

A. Hubieran sido sancionadas por rescision con culpa en contratos celebrados con el Banco.
B. Hubieran participado en la elaboracion de los documentos o especificaciones preparatorias de los contratos que
celebre el Banco.
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C. Se encontraren condenados con sentencia firme por delitos dolosos, por un lapso igual al doble del plazo de la
condena.

D. No hubieran cumplido con sus obligaciones laborales, tributarias y previsionales de conformidad con lo
establecido por la AFIP.

E. Como oferente hubiera recibido alguna sancién judicial o administrativa vinculada al objeto de la compra o
contratacién por abuso de posicion dominante, dumping, competencia desleal, dentro de los tres (3) afios
anteriores a su presentacion.

F. Que hubieran realizado juicios contra el Estado Nacional y/o contra el Banco, los gobiernos provinciales y/o
municipales, sus organismos y entes descentralizados.

BICE podra asimismo solicitar aclaraciones siempre que ello no vulnere el principio de igualdad de trato
de los oferentes y no modifique su propuesta, conforme el apartado Subsanacién de Documentos.

6.2. Técnica.

En las propuestas, los oferentes deberan aportar informacion y evidencias que le permitan al BICE
evaluar con claridad y sin ambigtedad los criterios que se detallan, pudiendo ser los antecedentes,
curriculums y datos de contacto del equipo base que se constituird para el proyecto.

Ante la falta de evidencia o de cumplimiento de lo requerido en la propuesta que no permita determinar
con precision la caracteristica que se pretende evaluar, el criterio evaluado serd calificado como “no
cumple”, por lo que sera descalificado técnicamente.

Para este Concurso de Precios se evaluaran los aspectos técnicos de cada oferente, expresados en el
punto 5 del Anexo | de Especificaciones técnicas, determinando él o los oferentes que cumplan con lo
requerido segun el siguiente cuadro comparativo:

REQUISITOS NO
EXCLUYENTES DESCRIPCION CUMPLE CUMPLE
ANTECEDENTES Experiencia con 3 0 més instituciones _fln_anC|eras y/o firmas de mas
de 200 colaboradores en programas similares.
Nivelacion
Disponibilidad de Cursos
PLAN DE Implementacion de los cursos.
TRABAJO X .
Reporting Administrativo mensual
Evaluacion final del curso con emision de certificado con el detalle
del nivel alcanzado.
Se deberé tener la posibilidad de reasignar el cupo utilizado por un
REASIGNACION participante a otras personas, independientemente de la causa por
la que se genere la vacante. En el caso de que BICE decida no
DE CUPOS . . L
reasignar un cupo libre, el proveedor debera dejar de facturarla a
partir del momento en que se informa la baja.
TEMARIO DE . . . T
LOS El contenido de cada curso sera analizado por especialistas dentro
del &rea de Recursos Humanos y sera considerablemente tenido en
PROGRAMAS y ..
METODOLOGIA cuenta al momento de la evaluacion de propuestas.
APLICADA Se considerara, ademas, la metodologia utilizada para la formacion.

6.3. Econdmica. Se consideraran las propuestas econdmicas de aquellas ofertas que cumplan
técnicamente con todos los puntos requeridos, resultando seleccionada, la oferta técnica y
econdémicamente mas conveniente para BICE.

7. SUBSANACION DE DOCUMENTACION

El Departamento de Compras y Contrataciones podra solicitar subsanaciones a aquellas ofertas que
carecieran de la documentacioén solicitada y no fuera causal de desestimacién, que puedan brindar a
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BICE la posibilidad de contar con la mayor cantidad de ofertas validas posibles y evitar que por
cuestiones intrascendentes se vea privada de optar por ofertas serias y convenientes, facilitando el
principio de concurrencia siempre y cuando no afecten el principio de igualdad de oferentes.

El plazo para las subsanaciones sera de DOS (2) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente
de la notificacién al pedido de subsanacion al correo electrénico denunciado por el proponente.

8. CAUSALES DE DESESTIMACION DE OFERTAS

Se desestiman las ofertas sin posibilidad de subsanacion, en los siguientes casos:

a) Si estuviera escrita con lapiz, o en una forma que permita el borrado y reescritura sin rastros
visibles.

b) Si la oferta estuviera sujeta a condiciones que afectan el cumplimiento de los requisitos
esenciales establecidos en los Pliegos respectivos.

c) Sicontuviera errores, contradicciones u omisiones esenciales.

d) Si el precio cotizado fuera irrisorio o vil.

e) Si de manera directa o indirecta, el oferente formulare més de una oferta en el mismo
procedimiento de seleccion.

f) Si se tratase de una Persona Humana o Persona de Existencia Ideal no habilitada para
contratar con BICE.

g) Si las muestras no fueran presentadas dentro del plazo determinado en el Pliego de
Condiciones Particulares o Solicitudes de Cotizacion.

h) Silas muestras no fueran acompafiadas en el plazo fijado.

i) Si tuviere tachaduras, raspaduras, enmiendas o interlineas sin salvar en las hojas que
contengan la propuesta econdmica, la descripcion del bien o servicio ofrecido, plazo de entrega,
o alguna otra parte que hiciere a la esencia de la contratacion.

j)  Si contuviera clausulas en contraposicién con las normas que rigen la compra o contratacion,
0 que impidieran la exacta comparacion con las demas ofertas.

9. ADJUDICACION. ORDEN DE COMPRA O DE CONTRATACION

La adjudicacion sera global y se realizard en favor del oferente que cumpla técnicamente con lo
solicitado y resulte ser la oferta mas conveniente técnica y econdémicamente para BICE.

La adjudicacién sera notificada a todos los oferentes dentro de los TRES (3) dias de dictado el acto
respectivo que finaliza con el procedimiento y se perfecciona con la comunicaciéon de la Orden de
Compra debidamente notificada por correo electrénico a favor de la oferta que resulte mas conveniente
técnica y econdmicamente para BICE.

Desde el momento que la propuesta del oferente sea aceptada asumira el caracter de documentacion
complementaria, obligando al adjudicatario al cumplimiento, en tiempo y forma de las condiciones aqui
determinadas.

10. IMPUESTOS

Cuando fuera aplicable, el impuesto de sellos que corresponda tributar en virtud de esta contratacion
sera pagado por las partes en partes iguales.

BANCO DE INVERSION Y COMERCIO EXTERIOR SA CUIT 30-65112908-3. Responsable inscripto.

11. CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION

11.1. PLAZO. Cuatro (4) Meses computados a partir de los (5) cinco dias habiles posteriores a la
notificacion de la Orden de contratacion.

11.2. CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION. Debera ser en forma 100% virtual en dias habiles de
9.45 hs a 17.15 hs, junto con la entrega de informes mensuales con el detalle de las tareas realizadas.
Contacto: MARIA INES ZAMBRANA <mzambrana@bice.com.ar >
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12. CONDICIONES DE PAGO

12.1 MODALIDAD DE PAGO: El servicio contratado sera abonado una vez finalizado cada programa
de capacitacion.

BICE se reserva el derecho de no efectuar un pago hasta tanto no se detalle los servicios que fueron
efectuados en el periodo de facturacion.

12.2 PLAZO DE PAGO. Dentro de los QUINCE (15) dias habiles de recibido el comprobante en el
sector de Cuentas a Pagar, con previa conformidad de la prestaciéon del servicio de que se trata por
parte del area requirente. BICE se reserva el derecho de no efectuar un pago hasta tanto no se detalle
los servicios que fueron efectuados en el periodo de facturacion.

12.3 COMPROBANTES DE PAGO. Las facturas deberan ser remitidas al correo electrénico a
facturas@bice.com.ar.

FORMA DE PAGO. El BICE realiza los pagos mediante transferencia bancaria para lo cual se le enviara
al adjudicatario para completar el respectivo formulario con carécter previo a la extensién de la
respectiva Orden de Compra/Contratacion.

Los comprobantes de retenciéon (si los hubiera) les seran enviados al correo electrénico
denunciado.

13. PROHIBICION DE CESION

El adjudicatario no podra ceder, ni total ni parcialmente, sus derechos y/u obligaciones emergentes,
debiendo contar para ello con la previa conformidad del BICE, expresada por escrito y la previa
ratificacion -ante este Ultimo - de que el cesionario podrd cumplir con el objeto de este proceso, en cuyo
caso el adjudicatario contintia obligado solidariamente con el cesionario por los compromisos asumidos
en el presente.

14. INTERPRETACION DE DOCUMENTOS

Todos los documentos que integran este proceso son considerados reciprocamente complementarios.
En caso de existir discrepancias se sigue el siguiente orden de prelacion:

1. Las disposiciones de la Politica de Compras y Contrataciones de BICE disponibles en:
https://www.bice.com.ar/wp-content/uploads/2022/08/PoliticaComprasyContrataciones.pdf

Estas Condiciones Particulares.

Las circulares con consulta y/o las emitidas de oficio, prevaleciendo las Ultimas en el tiempo.
Propuestas efectuadas por los oferentes y aceptada por el Banco.

Muestras si las hubiera

La orden de compra y/o contrato.

oghwnN

15. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES

El adjudicatario sera responsable por los dafios y perjuicios directos que provocare a terceros en sus
personas o bienes, derivados de cualquier hecho propio o de las cosas que tiene bajo su cuidado,
producidos a consecuencia o en relacion con los servicios a su cargo.

Debera mantener ajeno de responsabilidad e indemne al BICE, frente a cualquier reclamo que se
genere con relacion a los dafios y perjuicios de cualquier indole que pudieran sufrir por terceros como
consecuencia y con relacion a la ejecucion del presente servicio.

El adjudicatario debera cumplimentar con las obligaciones que surgen del Art. 1256 del Cdadigo Civil y
Comercial de la Nacion:

a. Ejecutar el contrato conforme a las previsiones contractuales y a los conocimientos
razonablemente requeridos;
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b. Informar al BICE sobre los aspectos esenciales del cumplimiento de la obligacion comprometida;

Proveer los materiales adecuados que son necesarios para la ejecucion del servicio;

d. Utilizar diligentemente los materiales provistos por BICE e informarle inmediatamente en caso de
gue esos materiales sean impropios o tengan vicios que debiese conocer;

e. Prestar el servicio en el tiempo convenido.

o

En el supuesto que el adjudicatario violare la presente estipulacion, sera responsable por la totalidad
de los dafios y perjuicios que dicho eventual incumplimiento hubiere generado al BICE.

16. CONFIDENCIALIDAD

Toda vez que la prestacion implica para BICE proporcionar al adjudicatario informacién de caracter
confidencial, las partes acuerdan proteger la informacién y material confidencial que se ponga a
disposicion de la firma adjudicataria a consecuencia de los servicios contratados.

El adjudicatario se obliga a mantener la mas absoluta reserva y confidencialidad respecto de todos y
cada uno de los datos y/o informacién que le sean suministrados y/u obtenga del BICE con motivo de
la presente contratacion, atendiendo lo estipulado en Ley de Proteccion de Datos Personales N° 25.326,
sus decretos reglamentarios, nhormas modificatorias y complementarias, y las que a futuro dicten la
Direccion Nacional de Proteccion de Datos Personales de la Agencia de Acceso a la Informacion
Publica, y la citada Agencia. Dicha obligacién subsistird alin extinguida la obligacion comprometida.

Las partes acuerdan que el término “Informacion Confidencial” incluye, sin limitacién, cualquier
documento, estudio, evaluacidn, revelacidon, comentario, negociacion o conclusién relativa al servicio
requerido asi como todos los contratos, datos (incluidos los datos personales conforme definicion
establecida en la Ley N°25.326), listados de precios y/o proveedores y/o clientes, especificaciones,
manuales, know-how, disefios, formulas, muestras, metodologias, planes de negocios, proyectos,
técnicas, marcas, patentes, secretos comerciales, programas, informacién financiera y contable,
laboral, previsional, de obra social, relevamientos, estadisticas, practicas o politicas comerciales,
ambientales, informacién de mercado y toda informaciéon transmitida, exhibida o puesta en
conocimiento por una parte a la otra parte, en forma escrita u oral, a través de cualquier soporte o por
cualquier medio, incluyendo sin limitaciéon el medio y/o canal electrénico, o que perteneciendo o siendo
relativa a una de ellas llegue a conocimiento de la otra.

Sin perjuicio de lo indicado precedentemente, queda debidamente aclarado que la expresion
“Informacién Confidencial” no incluye aquella informacién que (a) sea de dominio publico al momento
de ser comunicada, (b) pase en forma licita a ser de dominio publico después del momento de su
comunicacion, es decir cuando ello no ocurra como consecuencia de la violacion de este u otro deber
de confidencialidad, (c) cuya divulgacion haya sido expresamente autorizada por alguna de las partes,
(d) sea requerida por autoridad judicial o administrativa competente.

La Informacién Confidencial se considerara de propiedad exclusiva del BICE y, en consecuencia, el
contratista se compromete a:

() No revelarla ni cederla a terceros, manteniéndola en absoluta confidencialidad y reserva y
respetando el secreto profesional de la misma conforme lo estipulado en el art. 10° de la Ley N° 25.326.

(i) Utilizar la Informacién Confidencial a los Unicos y exclusivos efectos de evaluarla y analizarla en
funcidn de la prestacion del servicio en vistas.

(iii) No copiar, alterar, modificar, desmontar o descompilar cualquier material escrito o informatico que
se entregue en el marco de la presente contratacion.

(iv) Unicamente revelar la Informaciéon Confidencial a aquellos dependientes, personal contratado en
forma temporaria o permanente, asesores, terceros subcontratados y demds personas gque intervengan
en la prestacion del servicio, requiriendo a los mismos la suscripcién de un acuerdo y/o compromiso de
confidencialidad a tenor de la presente. Debera, en consecuencia, asumir plena responsabilidad frente
al BICE acerca de que los previamente nombrados se obliguen a cumplir y cumplan fielmente con las
obligaciones asumidas en el presente.
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(v) No divulgar y a evitar que sus dependientes, personal contratado en forma temporaria o
permanente, asesores, terceros subcontratados y demas personas vinculadas a la prestacion del
servicio requerido, divulguen a terceros la Informacién Confidencial.

(vi) Asumir el rol de usuario de los datos personales recibidos por parte del BICE y la obligacién de
proteger tales datos personales en los términos de la Ley N° 25.326 y demas normas que la modifiquen,
adicionen o sustituyan.

(vii) Implementar, mantener y hacer cumplir las medidas de seguridad administrativas, técnicas y
fisicas apropiadas para garantizar la seguridad y confidencialidad de la Informacion Confidencialidad y
los datos personales obtenidos y/o suministrados por el BICE y proteger contra el acceso no autorizado
o la utilizacion de los mismos. Estas garantias no podran ser inferiores a las aceptadas por la industria
y las recomendadas por la Resolucion N°47/2018 de la Agencia de Acceso a la Informacion Publica-
y/o la norma que la reemplace y/o modifique y/o complemente en el futuro-, incluyendo pero no
limitdndose a la elaboracién e implementacién un plan de seguridad de la informacién, los controles y
restricciones de acceso a la informacion, la proteccion de los sistemas (por ejemplo, proteccién de
intrusos), medidas de seguridad fisica, cifrado de datos y claves con vencimientos periddicos, controles
periédicos, jerarquias, y la formacién a conciencia en seguridad del personal.

(viii) Proceder a la destruccion irreversible y definitiva de la Informacion Confidencial y/o los datos
personales recibidos por parte del BICE, una vez finalizada la prestacion del servicio requerido.

En el supuesto de que el contratista violare las estipulaciones previamente mencionadas, sera
responsable por la totalidad de los dafios y perjuicios que dicho eventual incumplimiento hubiere
generado al BICE.

En tal sentido, y sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera caberle al contratista por el
incumplimiento directo y/o derivado del incumplimiento de sus dependientes, contratados,
subcontratados y/o asesores de los compromisos asumidos bajo el presente, este notificara
inmediatamente al BICE el descubrimiento del uso no autorizado o revelacion de la Informacion
Confidencial y/o datos personales y colaborara en forma razonable para ayudar al Ultimo a defender
sus derechos.

El contratista restituira al BICE la totalidad de los originales, copias, resimenes, etc. de la Informacion
Confidencial y datos personales entregados por el BICE, o a opcién de este Ultimo confirmara y
procedera a su destruccion definitiva e irreversible, conforme lo previamente mentado en el punto (viii).

El contratista se encontrara facultado a revelar la Informacion Confidencial cuando ello resulte
necesario en cumplimiento de una orden judicial o de autoridad gubernamental, con facultades legales
para requerirla. En tales casos, el contratista debera notificar al BICE por medio fehaciente y en forma
previa a la contestacién, sobre los términos y tipo de informacién requerida, entendiéndose que tal
notificacién es condicién precedente para la contestacién del requerimiento y consecuente divulgacion
de la Informacion Confidencial solicitada. Ello, a los efectos de que el BICE pueda intentar la
interposicion de algun recurso y/o medida cautelar, solicitar a la autoridad competente la dispensa
correspondiente o la autorizacién a brindar directamente dicha Informacién Confidencial. En caso que
el BICE no lograre la referida dispensa o autorizaciéon de la autoridad competente con una antelacion
razonable al vencimiento fijado al contratista, sus dependientes, contratados y/o asesores, para
evacuar el requerimiento u orden en cuestion, o esa intervencion no fuere posible atento el exiguo plazo
fijado para cumplir con el mismo (entendiéndose por tal, un plazo no superior a las 24 horas); este
ultimo, sus dependientes, contratados y/o asesores revelaran dnicamente la Informacién Confidencial
necesaria para satisfacer dicha exigencia legal y colaborara con el BICE en todo aquello que resulte
necesario en salvaguarda de sus derechos.

El contratista declara conocer y aceptar que el BICE podra compartir la informacion por el suministrada
en el marco de la presente contratacion, con el Ministerio de Produccion de la Nacién en caracter de
accionista del banco y con su empresa vinculada, BICE Fideicomisos S.A.

La obligacion de confidencialidad contenida en la presente clausula continuard y obligara a las partes
con independencia de la terminacion de la vigencia de la presente contratacion por cualquier causa.
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17. JURISDICCION

Ante cualquier controversia o discrepancia en cuanto a la interpretacién del presente Pliego, el
adjudicatario y BICE se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Ordinarios de Primera Instancia de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, con renuncia y exclusion de cualquier otro fuero o jurisdiccion
gue les pudiera corresponder.

“Se informa acerca del Canal de denuncias — Linea Etica del BICE, mediante el cual se ofrece un
servicio integral de reporte de irregularidades y especificamente un canal de denuncias an6nimo,
confidencial y seguro. Este canal le permitird la posibilidad de informar acerca de la existencia de
potenciales fraudes y situaciones andmalas que ocurran durante el curso de la modalidad de compra
ylo contratacion de que se trate. Para acceder al referido canal debera ingresar a los siguientes canales:

- Web: www.resguarda.com/bice

- E-mail: denuncias.bice@resguarda.com
-Teléfonos: - 800 122 7374 y 0 800 999 4636
- WhatsApp: +54 11 5365-8978

CAT]—EDRA Firmado digitalmente por

. CATTEDRA Lorena Elizabeth
Lorena Elizabeth Fecha:2023.06.14 12:50:48 -0300°
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ANEXO I. TERMINOS DE REFERENCIA
CONCURSO DE PRECIOS N°43/2023

FORMACION EN EXCEL Y POWER Bl

1. Antecedentes

El Banco Argentino de Desarrollo (BICE) otorga créditos de mediano y largo plazo destinados a la
inversién productiva y al comercio exterior.

Asimismo, desde su creacidn, es un banco de segundo piso, lo que le permite otorgar préstamos no
sé6lo directamente a las empresas sino también mediante distintas entidades de la banca comercial.

A su vez, el BICE administra fideicomisos correspondientes a proyectos publicos y privados de
infraestructura que son esenciales para la promocién del desarrollo sostenible, con un rol protagénico
en el sector energético.

El BICE tiene como objetivo consolidarse como el Banco de Desarrollo Argentino, complementando
mercados mediante el alargamiento de plazos, la inclusion de nuevos sujetos de crédito y la
estructuracion de financiamiento de la inversion real.

Con el fin de acompanfar la estrategia corporativa y la adquisicion de nuevos negocios, buscamos
optimizar nuestra estructura organizacional para lograr mayor eficacia en nuestros procesos, tener una
organizacién interna méas &gil para adaptarnos a los cambios y lograr mejores resultados operativos.

2. Objeto

El objeto del presente es la contrataciéon de una Empresa o Institucion académica que brinde formacion
virtual en Excel y Power BI.

3. Alcance

El alcance de la presente solicitud es para aproximadamente CIEN (100) colaboradores del Banco de
Inversion y Comercio Exterior SA entre Excel y Power BI. (Aprox 50 colaboradores en cada uno)

Inicialmente se debera nivelar a todos los participantes en Excel para luego ubicar en los niveles
correspondientes tanto en esa herramienta como en Power BI.

En cuanto a Power BI, sélo los que estén nivelados en intermedio y/o avanzado de Excel, podran
participar de la formacion.

Una vez finalizado cada curso, los participantes deberan ser evaluados y recibir el certificado
correspondiente.

4. Duracién y Horarios.

El plazo comprende aproximadamente (4) cuatro meses de formacion, con comienzo preferentemente
a inicios de Julio de 2023 para la formacién en Excel y una vez finalizada la misma se podra dar
comienzo a la formacion en Power BI.

Las formaciones deben ser llevadas a cabo dentro del horario laboral de BICE y en formato 100%
virtual.
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5. Propuesta Técnica.

A- Antecedentes del Oferente.

Se debera brindar documentacion que acredite sus antecedentes y capacidad técnica para la
provision de las formaciones mencionadas.

Especificamente debera incluir:

- Experiencia con instituciones financieras y/o firmas de méas de 200 colaboradores en
programas similares.

B- Plan de Trabajo.

El proveedor debera elaborar y garantizar como minimo las etapas del plan de trabajo propuesto. En
caso de no poder cumplir con alguna de las etapas, la propuesta sera desestimada técnicamente.

Las etapas son:

1) Nivelacion.

Se debera realizar una nivelacion de cada uno de los participantes en Excel. Luego, se brindaran los
cursos de dicha herramienta en los niveles INICIAL, INTERMEDIO y AVANZADO, segun corresponda.

En cuanto a Power BI, se facilitard un curso COMPLETO en la herramienta para quienes hayan sido
nivelados en intermedio y avanzado de Excel.

2) Disponibilidad de Cursos.

Para ambos cursos se deberd establecer la disponibilidad de los cursos tanto de Excel como Power BI.
Los cuales deben en horario laboral (Aproximadamente de 9:45 a 17:15).

Las comisiones deberan ser cerradas y de aproximadamente 10/15 participantes, en caso de superar
dicha cantidad, se debera crear una comisién adicional.

3) Implementacién de los cursos.

El dictado de clases debera ser dos veces por semana, a establecer segun metodologia aplicada y plan
de estudio propuesto, y no podra superar las cuatro (4) horas semanales de formacion.

El proveedor estara a cargo del envio de agendas, seguimiento de asistencia y de brindar respuestas
a los participantes sobre cambios de horarios y otras consultas.

4) Reporting Administrativo

El proveedor deberd contar con las herramientas necesarias para facilitar asistencia administrativa,
métricas e informacién relativa de los participantes al area Recursos Humanos mediante un reporte
mensual, el cual deberd contener: horas de formacién por participantes, asistencia, avances del
estudiante (conexidn, si debe estar ese nivel o no).
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5) Evaluacion final del curso con emisién de certificado con el detalle del nivel alcanzado.

C- Temario de los Programas y Metodologia Aplicada.

Se debera presentar el temario o plan de estudio sugerido, incluyendo las técnicas de ensefianza,
valorando las diferentes variantes que permitan mayor internalizacion como clases en vivo, plataforma
virtual, tecnologia moderna aplicada a la ensefianza, etc.

D- Reasignaciéon de cupos

Se debera tener la posibilidad de reasignar el cupo utilizado por un participante a otras personas,
independientemente de la causa por la que se genere la vacante. En el caso de que BICE decida no
reasignar un cupo libre, el proveedor deberé dejar de facturarla a partir del momento en que se informa
la baja.

E- Descuentos para Empleados

Se valoraran los descuentos para empleados del BICE que quieran realizar formaciones por fuera del
presente programa, pudiendo acceder a un descuento proporcionado por la institucion.

F- Géneroy Diversidad

Se valoraran aquellas empresas que cuenten con mas del 50% del capital accionario en manos de una
mujer o aquellas con capital accionario conformado por el 25% de mujeres y 1 mujer en un puesto de
decision. En este sentido, podran ser contempladas también con cierta prioridad, aquellas empresas
gue tengan implementadas Politicas internas en materia de Género, Diversidad e Inclusion. Estas
podran estar vinculadas, por ejemplo, a; capacitaciones para toda la ndmina en materia de género y
diversidad, establecimiento de cupo femenino en posiciones de liderazgo, al menos 50% de empleadas
mujeres con contrato vigente mayor o igual a un afio, a partir de la fecha de presentacion de la
propuesta, entre otras.
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ANEXO Il
PLANILLA DE COTIZACION — CONCURSO DE PRECIOS N°43/2023
FORMACION EN EXCEL Y POWER Bl

El que suscribe ... DNI oo en representacion
de la firma ... CUIT N° e, con domicilio
< constituyendo domicilio electrénico a los efectos de las
respectivas notificaciones en ..............cooeeiiiiint Teléfono de contacto .............cocoeiiiiiiiinn.

cotiza los bienes requeridos, segun el siguiente detalle:

) i Precio Unitario
Item Producto Cant_|dad Moneda Precio Total (sin IVA) IVA
Aproximada (sin IVA) (%)
Formacién en
1 50 $ %
Excel participantes
Formacion en 50
0,
2 Power Bl participantes $ o
TOTAL COTIZADO (no incluir $ %
IVA) °

(*) Cotizar en pesos argentinos (AR$).
(**) No se admiten alteraciones en la planilla de cotizacion.

PRECIO TOTAL COTIZADO SIN INCLUIR IVA (EN LETRAS) ...t

FIRMA Y ACLARACION
CARGO TITULAR/REPRESENTANTE/APODERADO
(Acompariar Constancia/Poder)
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